Nytårsoverblik 

om fibernettet

I det nye år vil Uvelse-Lystrup blive koblet til den elektroniske højhastighedstjeneste, som DONG nu er i gang med at projektere gravearbejdet til her fra marts
Takket være god og effektiv opbakning fra mange medborgere i vores lille samfund er det her i det seneste efterår lykkedes overbevisende at demonstrere for DONG Energy Fibernet at det vil være i selskabets og vores interesse at gennemføre fibernet-projektet. 

Efter vores lokale slutspurt for tilmeldinger i slutningen af oktober rundede vi i fin stil de ca. 70 procent, der var kravet. Vor fem boligforeninger  - Uvelse Have, Damtofteparkens fire afdelinger og ABB strædet - gennemførte alle generalforsamlingsbeslutninger, der gjorde tilmeldingerne til fælles investeringer. Så her er alle boliger minus en enkelt nu tilmeldt. For villaejerne manglede ca 50 en måned før fristen 27. oktober, men de kom hjem, så vi pr. 1. november rundede tilslutningskravet på 295 ud af sammenlagt 422 husstande i hele området Uvelse-Lystrup. 
Desværre knækkede filmen en enkelt gang for DONG-kampagnen. Problemer i deres kampagneafdeling betød, at de tilmeldte borgere ikke fik den lovede ordrebekræftelse 16. oktober men i stedet en faktura på såvel tilslutningsafgiften som på gravearbejdet. Og det gik ikke stille af. Mange henvendte sig til både vores Fibergruppe og til DONGs kundetelefon for at få en forklaring. Det bad vi med store bogstaver DONG om hurtigst muligt at rette op på med et forklarende brev direkte til deres potentielle kunder. 
Og det dumpede så ind ad postkasserne hos både villaejere og boligforeningsmedlemmer fredag før jul med nogenlunde dette budskab: 
”Din ordrebekræftelse er på vej
Du er én af de mange i Uvelse-Lystrup, som har bestilt Fibernet. Vi har registreret din bestilling, men vi har desværre haft problemer med at sende ordrebekræftelser ud. Du modtager ordrebekræftelsen hurtigst muligt. Herefter har du 14 dages fortrydelsesfrist på din bestilling.

Betalingsfristen er flyttet 
Der er naturligvis ikke meningen, at du skal betale for Fibernet, før fortrydelsesfristen er udløbet. Derfor har vi flyttet betalingsfristen til den 7. februar 2009, og vi beder dig se bort fra den dato, der står på din faktura. Vær opmærksom på, at den nye betalingsfrist også gælder betaling af gravetillæg.”
Herefter regner vi med at kursen er sat og sejladsen rolig for den næste fase. DONG har internt lavet den nødvendige projektorganisation for Uvelse-Lystrup med en Fibernet projektleder Iben Nielsen, der fra omkring 1. februar afløser salgskonsulent Ali Golchin, som har været vores partner gennem hele forløbet indtil nu. 

DONG har varslet et opstartsmøde herude i UFC på en dag i uge fem, altså lige i begyndelsen af februar, hvor projektleder Iben Nielsen vil præsentere os for sin stab og den handlingsplan, de nu er ved at sætte sammen. Det møde er vi i Fibergruppen ved at planlægge sammen med DONG. 
I grove træk lyder den på at gravearbejdet måske allerede kommer i gang i marts måned og at installationerne i de enkelte boliger vil blive færdige mellem september og december måned. Og så skal vi jo lige huske at DONGs entreprenør også skal fjerne de gamle elmaster, sætte nye op og lægge elkabler alle de steder, hvor der er offentlig gadebelysning. Men med Fibernetaftalen vil DONG desuden grave fiberkabler ned på alle de veje og steder, hvor de ikke også skal grave elkabler ned. 
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Som vi tidligere har vist og som det fremgår af DONGs kampagnemateriale gælder 
fibernet tilbudet inden for de grænser på kortet herover, der er trukket op med en kraftig rød streg. 

Vi har tidligere været inde på muligheden for at oprette en forening til at varetage Uvelse-Lystrup borgernes interesser overfor såvel DONG som ikke mindst de mange udbydere af de mange tjenester, vi kommer til at tage stilling i løbet at det kommende år. Hvad er det egentlig vi kan/skal have ind i huset via den ny fiberboks? Hvem leverer så lige de ”pakker” man gerne vil have? Og Ikke mindst, hvad koster det?

Vi er blevet enige om her i begyndelsen af det nye år at invitere til et orienterings- og eventuelt opstartsmøde for en forening, hvor vi opfordrer jer til at give et nap med. Dels skal vi have en bestyrelse op at stå og så skal vi have lavet en ordentlig hjemmeside, der skal bære den største del af informationen til her derude.  
Godt nytår fra 

Fibergruppen

v. koordinator Carl-Otto Rieks

27. december 2008
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